
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

Offres :

Tous les tarifs comprennent la taxe de séjour et incluent la TVA, ils s’entendent par
personne, en demi-pension (petit déjeuner et repas du soir). Les boissons et les extras
ne sont pas inclus dans les prix.

 25% d’acompte sont demandés pour confirmer votre réservation, le solde est à
régler 1 (un) mois avant votre arrivée à l’hôtel.

Les prestations « Tout-compris » ne peuvent être délivrées à moins de 3 jours de la date
de début de séjour.

Mode de paiement :

Le règlement de l'acompte et du solde s'effectue :
 par Carte bancaire au 04 79 83 09 20 (avec payement sécurisé).
 par chèque bancaire à l’ordre de « La Principauté de Comborcière ».

Une lettre de confirmation (ou un mail) ainsi que les conditions générales de vente vous
sont retournées sous huit jours.

Conditions d’annulation :

L’annulation par le client entraîne les frais suivants :
- De 90 jours à 60 jours avant l’arrivée = - 25% du séjour par personne.
- De 60 jours à 30 jours avant l’arrivée = - 50% du séjour par personne.
- De 30 à 15 jours avant l’arrivée = - 75% du séjour par personne.
- De 15 jours à la date de départ = - 100% du séjour par personne.

Divers :

 Nos animaux de compagnie sont taxés de 50 € par semaine et doivent être
signalés à la réservation.

 Tout menu spécial, végétarien, végétalien, diététique ou autre que celui de la
demi-pension induit un coût supplémentaire de 25 €par semaine et par personne.


